LetMeKnow?®

Die Software fur Umfragen und Tests im Internet

Version 2.6



LetMeKnow?®
Inhalt

Dokumentversion 1.0

Was ist LetMeKNOW®..........ccovvviiiiiiiiiii e 4
WaS iSt NEU IN VEISION 2.67 ..ot e e e e eeaeeenas 4
Was iSt LEIMEKNOW®? ......coeeeiiiiiiee e eeeeeeit e et e e e e e e et e e e e e e e eeanennns 5
Das ProbIem . ... 5
Der herkOmMmMICHE WEQ ........uiii s 5
Die LetMeKNOW®-PIattfOrm ..........cooviiiiiiiiiiei e 5
Die finf einfachen SChritte...........cooiiiiiii 6

EiNfUNIUNG ... 7
Die LetMeKNOW®-AULtOreNSOftWAIE .........iiiieiiiiiiiiiiie e 7
DI SEIVEI-SCHPLS ...ttt s 7

INStAllAtIoN ... 8
Herunterladen der LetMeKnow®-Autorensoftware ..............ceeeeveeeevveeiinnnnnn, 8
Installieren der LetMeKnow®-Autorensoftware ...........ccccevvvvveiieeeeeeveviinnnnnn. 9
Anmelden der LetMeKnow®-Autorensoftware...........ccooeeevveeevveiiineeeeeeennnnnns 10
Eintragen des LizenzsChIUSSEIS ... 11

Fragenkatalog erstellen..........cccovvvviiiiiie e, 14
[ =T [T 0] G L= | Lo o 14
Mehrfachauswahl-Frage (eine Antwort richtig) ..........ccoovvvvieiiiiiieeieeece, 15
Mehrfachauswahl-Frage erfassen (mehrere Antworten richtig).................... 18
BIlAKICK-Frage. ... ..ot s 19
e LTS 0T g 1S3 = Lo = 21
I LAY o et = Vo T 23
Einzeilige Textantwort-Frage erfassen ...........oocuvveiiiiieeeeeeiciie e 25
L= o] 0Tt =T o 7= £ = o P PPPPPPPIN 25
0 11 1 o T 26
Kontrollierte Reihenfolge der Fragen...........coovvvviiiiii e 27
HTIML-COUB. ...t 27

Projekteinstellungen andern ...........cccceeeveieiiiiiiiiiiceennn. 30
RUckmeldungen erstellen ... 34
Teilnehmerangaben definieren ..., 37
Dynamischer Mailversand.............cooovuuiiiiii i 39

Erhebung veroffentlichen ... 43
Erhebung SPEIChEIN .........ooviii e 44
Erhebung [adeN ........coo i 45
Erhebung impoOrtieren ...........uiii i 45
Erhebung [0SChEN.........cooii e 46
Erhebung eXPOrtiEIreN ........uu s 46
Erhebung KOMTIgIEIEN .......uiiiii s 46

Teilnehmer einladen..............cooiiiiiii e, 47
Unverbindliche Erhebung............cco 47
Verbindliche ErhebUNG .........ooviiiiiiiiiiie e 48
Teilnehmerliste manuell erfassSen..............uuuvviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee, 49
Teilnehmer in EXCEl €rfasSEN..........uuiiiiiiiiiiiiiiiiieieieieeeiieiiieeveeveeeeeeeeeeeeennenee 49
Teilnehmerangaben IMPOrtiEreN .............uvveevieieiiiiiiiiieiiiiiieeeeeeeeeeeeerreree. 51
E-Mail VOrlage erstellen......... ... 53
Benachrichtigungen VErsENdEN......... ... 53
StAtUS-LEGENAE ... 54

Antworten analySieren........ccooovveeeviveeeeiiiiiiie e 56
F N o (=T g = Ta V=T o =T o PP PPPPPRPIN 56

ANTWOIrtEN aKLUALISIEIEN ......eeeiieiee e e 56



LetMeKnow?®
Inhalt

ANtworten in EXCEl QUSWEITEN ...........viiiiiiiiiiiiiiiieieeiivieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeees 56
Textantwort-Fragen aUSWEITEN .........ccoovriiiiiiiiie e 57
Eigene Excel-Vorlage erstellen ........ ... 58
Antworten in eigener Excel-Vorlage auswerten .................eeeeeveeeeeeeeeeeenneennns 58
Antworten als XML und CSV eXPOItIEreN ............ueveueeereeiieeeeeeeiineniereeeeeeenenns 59
LetMeKnow-Einstellungen ..........cccccceeiiiiiiiiiiieeiie, 60
Lizenzinformationen VErWaILeN. ............uuuuii s 60
LizenzschlUsSel @INTragen............uueuiiiii s 60
ProXy Server VEIWENUEN. .........u s 61
umstellen der SPrache ... 61
LetMeKnow® webTool.........ccoovvveeviiiiiiie e 62
Was ist das LetMeKnow® WebTOO0I?............euuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiieveevveiieeees 62
Starten des WEDTOOIS .....oooiiiiii 62
Erhebungen anzeigen....... ... . i 63
Erhebungen hochladen........... ... 63
Erhebungen 10SChEN .........uui s 65
ANtWOrteN dOWNIOAAEN .........oviiiiiiiiiiiiiiiiieeee ettt eeeeeeee 66
Haufig gestellte Fragen..........ccovvvvviiiii e, 67
Wie kann ich alle meine Erhebungen anzeigen? ................evvvvvvvivieiviiiveennnns 67
Wie werden die Antworten in LetMeKnow ausgewertet? ........ccccoeveeeevvvennnn. 67
Was passiert mit den Antworten, wenn die Erhebung beendet wurde?........ 68

Wie kann ich nur die Antworten einer Erhebung l6schen? ................cccoo... 68



®
Benutzerhandbuch LetMeKnow

Was ist LetMeKnow®

Dieses Handbuch ist die offizielle Bedienungsanleitung zur Plattform LetMeKnow®. Es
erklart die Handhabung der LetMeKnow®-Autorensoftware und die Mdglichkeiten der
LetMeKnow®-Plattform.

Alle Anleitungsschritte und alle Bilder basieren auf der Version 2.6.

Was ist neu in Version 2.6?

e Verbesserte und zusatzliche Funktionen fur LetMeKnow®-Autoren
e Verbesserte Auswertungen

e Optimierter Mailversand (stabiler und schneller)

e Layout-Optimierungen auf User-Seite

e Unterstitzung Windows Vista und Windows 7

e Zusatzliche Sprachen (Ungarisch, Schwedisch, Hollandisch, Portugiesisch,
Norwegisch, Tschechisch)

Das Dateiformat hat sich verandert. Fragebogen, welche mit friitheren Versionen erstellt
Anmerk \yurden, werden automatisch konvertiert. Neue Erhebungen kénnen daher mit Versionen
ung  kleiner 2.6 nicht bearbeitet werden.
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Was ist LetMeKnow®?

Mit LetMeKnow® kénnen Umfragen und Tests einfach und selbstandig erfasst werden. Die
Erhebungen kénnen sofort im Inter- bzw. im Intranet abgerufen werden. LetMeKnow®
beinhaltet alle Werkzeuge, die es fur die Erfassung, die Verdffentlichung und die
Auswertung der jeweiligen Erhebungen braucht.

Das Problem

Sie bendtigen von einer bestimmten Gruppe von Menschen Informationen oder Sie
madchten deren Erkenntnisstand priifen.

LetMeKnow® ist der einfachste und schnellste Weg, um an diese Informationen zu
gelangen.

Der herkémmliche Weg

Bis heute haben Sie einen Fragebogen in einem Textverarbeitungsprogramm entworfen
und per Post oder im besten Fall per E-Mail versandt. Die Teilnehmer wurden gebeten die
Erhebung zurtickzuschicken. Das Papier kam zurtick und wurde dann von Hand
ausgewertet, indem man die Haufigkeit der Antworten resp. die richtigen Antworten erfasst
hat. Die Auswertung wurde dann in der Regel in einem Tabellenkalkulationsprogramm wie
Excel dargestellt und weiterverwendet.

Diese Art der Befragung war recht aufwendig und es verging viel Zeit von der
Fragestellung bis zur Auswertung. Oft standen die Entscheidungsgrundlagen nicht
rechtzeitig zur Verfiigung.

Die LetMeKnow®-Plattform

Mit LetMeKnow erhalten Sie ein Werkzeug, das die Zeitdauer von der Erstellung bis zur
Analysierung wesentlich verkirzt. Die Moglichkeiten, welche die elektronische
Datenverarbeitung gebracht hat, werden dabei voll genutzt.
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Die funf einfachen Schritte

So ist es mdglich eine Erhebung zu erstellen und die Antworten zu analysieren.

Erstellen Sie mit der LetMeKnow®-Autorensoftware lhre Erhebung.
Veroffentlichen Sie die Umfrage auf Knopfdruck auf unserem oder lhrem
Internetserver.
Laden Sie die Teilnehmer zur Beantwortung ein.
Laden Sie die gegebenen Antworten mittels der LetMeKnow®-
Autorensoftware auf Ihren Rechner.

5. Lassen Sie sich die Auswertung in Excel anzeigen.
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Einflhrung

LetMeKnow besteht genau genommen aus zwei Programmen: Aus der LetMeKnow®-
Autorensoftware und den Server-Scripts.

Die LetMeKnow®-Autorensoftware

Die LetMeKnow®-Autorensoftware hilft Ihnen die Erhebungen rasch und einfach zu
erstellen. Sie stellt Ihnen alle Werkzeuge zur Verfiigung, welche fir die Erfassung, die
Veroffentlichung und die Auswertung der Erhebungen notwendig sind.

Der Autor der Fragen verwendet die LetMeKnow®-Autorensoftware , um Befragungen zu
erstellen, zu verdffentlichen und auszuwerten. Die Antworten werden mit der
LetMeKnow®-Autorensoftware gespeichert und in Excel analysiert.

Die Server-Scripts

Das zweite Programm ist auf einem Inter-/Intranetserver installiert. Es wird von den
Teilnehmern mit einem Internet-Link aufgerufen und stellt den Fragebogen in einem
Internetbrowser dar. Es ist auch zustandig fur das Sammeln der gegebenen Antworten.

Der LetMeKnow®-Server ist auch zustandig fir die Teilnehmereinschrankungen, das
heisst er stellt nur berechtigten Personen den Zugriff zur Verfiigung. Die Server-Scripts
kénnen auf einer Windows- bzw. einer Linux-Maschine installiert werden. Alle gangigen
Webserver und Datenbanken werden unterstitzt.

Unter www.LetMeKnow.ch betreiben wir einen Internetserver, der allen Kunden zur
Verfligung steht. Es ist somit nicht notwendig, die Serverlizenz zu kaufen, damit Sie
LetMeKnow einsetzen kdnnen. Wenn Sie unseren Webserver verwenden mdchten,
kénnen Sie zwischen dem Lizenzmodell LetMeKnow-Flex oder LetMeKnow-Professional
wahlen. Aktuelle Informationen finden Sie im Internet unter www.LetMeKnow.ch.

Mdochten Sie den Webserver bei Ihnen installiert haben, wahlen Sie LetMeKnow-
Enterprise. Bei diesem Lizenzmodell wird der LetMeKnow®-Server bei Ihnen installiert und
die LetMeKnow®-Autorensoftware so eingestellt, dass alle Tests und Erhebungen auf
Ihrem eigenen Inter- bzw. Intranetserver zur Verfiigung stehen.
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Installation

Herunterladen der LetMeKnow®-Autorensoftware

Auf der Internetseite www.LetMeKnow.ch stellen wir Ihnen jeweils die neuste Version der

LetMeKnow®-Autorensoftware in Deutsch und Englisch zur Verfiigung. Sie kann
kostenlos heruntergeladen werden.

% von letmeknov.exe abgeschlossen |Z||E|E|

Speichern:

[ekrneknom, exe won wis, Yision-7, com

= |
Geschitzte Dauer: 5 Min, 16 Sek, (62,4 KB von 4,39 ME kapiert)
Download nach: CDokumente und EiL . etmeknow, exe
Ubertragungsrate: 14,6 KB/Sek,

[ ]iDialogfeld nach Beendigung des Downloads schliefer:

Abbrechen



http://www.letmeknow.ch/
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Installieren der LetMeKnow®-Autorensoftware

Damit LetMeKnow auf Ihrem Windows-Computer funktioniert, wéhlen Sie folgendes
Vorgehen.

1. Laden Sie die LetMeKnow®-Autorensoftware auf Ihren Rechner (siehe
vorhergehender Abschnitt).
Doppelklicken Sie auf Imk2setup.exe

3. Die Installationsroutine wird gestartet. Den ersten Begrussungsbildschirm
bestatigen Sie mit Weiter.

43 | etMeknow 2.6 @

Willliommen im Installationsprogramm fur Letteknoey 2 6. Dieses
7! Proagramm instaliernt Lethdeknow 2.6 auf Ihrem Coniputer.

wWir emplehlen nachdriicklich, war dusfiihren dieses
Installationspragramms alle “Windows-Programme zu beenden.

Auf dbbrechen klicken, um die Installation zu beenden und alle
laufenden Programme zu schiiefen duf weiter klicken, um mit
dem Installationsprogramm zu beginnen.

Wi RMUMNG: Diezes Programm ist utheberechtich sowie durch
internationale Yertrage geschiitzt.

Die unzulaszige Yervielfaligung oder Verbreitung dieses
Programmz. ob ganz oder auzzugzweize, kann schwwere zivil und
strafrechthche Konzequenzen nach zich zishen und wird unter
valler Auzschipiung der Rechtzmittel geahndet.

L Weier | Abbrechen

Zielpfad
Im nachsten Bildschirm wahlen Sie, wo LetMeKnow installiert werden soll. Wir empfehlen
Ihnen, keine Veranderungen vorzunehmen. Klicken Sie auf Weiter.
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<3 | ptMeKnow 2.6

Zielpfad wiahlen

|nztallation speichert Lethdeknow 2.6 im unten angegebenen Ordner:

Zur Installation in einem anderen Ordner auf Blattern klicken und einen anderen Ordner
wahlen.

YWwenn Sie Lettelnow 2.6 nicht instalieren mochten, konnen Sie durch Klicken auf
Ahbrechen die Inztallation beenden.

Zielordrer

C:A%Program FileshLetbdek now26 Blattern...

Ahbbrechen

LZuick,

Nachdem alle Files auf die Festplatte kopiert worden sind, bestatigen Sie mit der
Schaltflache Fertig stellen.

Anmelden der LetMeKnow®-Autorensoftware

Die LetMeKnow®-Autorensoftware steht lhnen nun im Testmodus zur Verfliigung. Sie
kénnen LetMeKnow testen und sich unverbindlich von den Leistungen tberzeugen. Um
alle Funktionen von LetMeKnow zu nutzen, brauchen Sie einen Lizenzschlissel.

Verwenden Sie die Software nie im Testmodus produktiv, da die Erhebungen regelméassig
geléscht werden und Sie dadurch die Antworten verlieren.

Unter www.LetMeKnow.ch stehen Ihnen verschiedene Lizenzmodelle zur Verfligung.
Wenn Sie Ihre Befragungen auf unseren Server verdffentlichen wollen, entscheiden Sie
sich fir das Lizenz-Modell LetMeKnow-Flex oder LetMeKnow-Pro.

10
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Innerhalb von spatestens zwei Arbeitstagen nehmen wir auf dem LetMeKnow®-Server das
Setup vor und senden lhnen den Lizenzschlussel per E-Mail.

Eintragen des Lizenzschlissels

Damit die LetMeKnow®-Autorensoftware |hnen alle Funktionen zur Verfligung stellt,
brauchen Sie einen Lizenzschlissel (siehe Abschnitt oben). Der Lizenzschliissel, den Sie
per E-Mail erhalten haben, ist folgendermassen in der Software einzutragen:

Starten Sie die LetMeKnow®-Autorensoftware .
Wahlen Sie im Menu Extras den Befehl Lizenzenverwaltung und klicken Sie
auf Neu.

3. Im Feld Lizenzschlissel geben Sie den Lizenzschlissel ein, den wir Ihnen
Ubermittelt haben.

4. Die Felder Name, URL, Mail und ev. Logo sind ebenfalls auszufillen. Zu

jedem Lizenzschlissel gehort max. ein Logo.

11
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Meue Lizenz

X

rame rdller Josua

Lizenzschlissel |XLetMeKan-?????

BarCode |

LRL |www.in:-2.n:h
Mail |inF|:|@i|:uz.|:h
Web-Server |LetMeKan.ch

Logo

| Bild einfiigen
&
0 z Bild l&schen

| ok || abbrechen |

/

Name des Lizenznehmers (lhr Name oder der Name |hrer Firma).

URL ist eine Adresse im Inter- bzw. Intranet und wird verlinkt mit dem Logo, welches
ebenfalls eingegeben werden kann. Beachten Sie, dass Logo und Lizenzschliissel immer
eine Einheit bilden.

2} LetMeKnow - Allgemeinwissen - Microsoft Internet Explorer

Datei Bearbeiten  Ansicht  Faworiten  Extras 7 ﬁ.
B o 3 ) ’ o | & jmt ==

Qur - © R B G Poum Frreonn @) 3-% 8- AEES

adresse |@ hittp vy Jetmeknow. chletmeknowprodjindes:. php?az0x MDAy MCZOPTHy Mzg= v | Wechseln zu

oz

[ Allgemeinwissen

@ Fertig ‘ Internet

Das Logo erscheint bei jedem Test am Anfang und ist mit der URL verkndipft.

LetMeKnow?®

12
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Die Angaben, die Sie in der Kontenansicht eingeben, gelten fur alle Erhebungen
gleichermassen. Bei der Vergabe lhrer Lizenznummer richten wir flr Sie einen geschitzten
Ordner auf unserem Web-Server ein. Ihre Erhebungen werden nun in diesen Ordner
publiziert und verwenden alle die gleichen Einstellungen (Name, URL, Mail, Logo).

13
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Fragenkatalog erstellen

Wie Ihre Erhebung aussieht, kdnnen Sie in den vier Rubriken in der LetMeKnow®-
Autorensoftware einstellen:

Fragenkatalog erstellen, Projekteinstellungen &ndern, Verhalten am Ende definieren und
Ruckmeldungen erstellen.

7} LetMeKnow - C:\Program FilesietMeKnow26idatatTestquiz. Imk [==11E3]
Datei Bearbeiten Extras Erhebung  Antworten 7
= - B E @

DaHisBa}ix %

Erhebung Fragenkatalog erstellen

@ Fragenkatalag erstellen M., ~  Bearbeiten... Léschen + &

Projekteinstellungen &ndern Hr PE | Frage Kategarie Code
& Werhalten am Ende definieren 81 Wo steht das Deutsche Museum? Geoarafie

Riickmeldungen erstellen R: Welches Fahrzeug hat den Vortrite? verkehr

#F Telnehmerangaben definieren g3 welche Aussagen sind richtig? Geometriz

Erhebung versfFentiichen 88+ Bitte berechnen Sis Mathematik

[ Antworten anzeigen g5 Welches Thema sollte Threr Meinung nach in einem Allgemein...  Bemerkungen

¥erbindliche Erhebung

o Telnehmerliste erstellen

A E-Mail verlage erstellen

B4 Benachrichtigungen versenden

Projekt

Allgemeinwissen

Diese Erhebung wrde it einer nicht lzenzierten

Wersion von LetMekKnow erstellt. Bei Verdacht auf

Lizenzverletzung senden Sle bitte ein Mall an:

werkaufi@vision-7.com,

Diese Erhabung wurde nach nicht verffenticnt

LetMeknow Version 2.6 //J

1. Starten Sie die LetMeKnow®-Autorensoftware .

2. Wabhlen Sie die Rubrik Fragenkatalog erstellen.

Fragenkatalog

Im Fragenkatalog werden Ihnen séamtliche Fragen angezeigt. Insgesamt stehen Ihnen vier
verschiedene Fragetypen zur Verfigung. Mehrfachauswahl-Frage, Bildklick-Frage,
Skalierungsfrage, Textantwort-Frage, Einzeilige Textantwort-Frage und Textblock.

1. Klicken Sie auf den Dropdownpfeil der Schaltflache Neu. Wéhlen Sie den
Fragentyp.

14
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Mehrfachauswahl-Frage (eine Antwort richtig)

In dieser Dialogbox haben Sie die Mdglichkeit, die Frage mit den entsprechenden
Antworten zu erfassen. Im obersten Textfeld geben Sie die Frage ein.
Wenn Sie eine zusatzliche Beschreibung wiinschen, benutzen Sie das Feld Zusatzliche

Beschreibung. Geben Sie den Kommentar ein.

Fragen bearbeiten

Mehrfachauswahl-Frage

Wo steht das Deutsche Mussum?

Fusatzliche Beschreibung

In diesem Feld isk Platz flir zusatzliche Infarmationen

Ankwort weiter mik Frage

Minchen
[] eerlin

[] Hamburg
[] piisseldorf

Bl

Anbworken mischen [[Imehrare Antworten maglich

[Jkommentarfeld anzeigen [] Zwingende Beantwortung

Code | |
Code 2 | |
kategorie | [EElee i
Bemerkungen 5
Bild einflgen E.::ﬁzzrie w
[ Bild [&schen ] [ K.ategorien bearbeiten, ..
Anbworten | Zewichtung
Titel | |
Meue Antwort Anbwort bearbeiten Antwort [Eschen i &

[] &ls DropDown

Weiter mit...

v [ oK,

| Seitenwechsel

H Abbrechen ]

Bild einfigen

Es ist mdglich jeder Frage zusatzlich ein Bild zu hinterlegen. Die Bilder dirfen nicht breiter
als 590 Pixel sein. Die LetMeKnow®-Autorensoftware rechnet gréssere Bilder in die
korrekte Grosse um und optimiert ebenfalls automatisch das Format.

Codes

Codes sind fur Ihre interne Organisation der Fragen gedacht. Sie kdnnen jeder Frage zwei
Codes hinterlegen, damit Sie lhre Frage einfacher wieder erkennen. Die Eingaben in den
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Code-Feldern haben keinen Einfluss auf die Funktionsweise oder das Aussehen lhrer
Erhebung.

Kategorie

Sie kdnnen jede Frage einer Kategorie zuordnen. Die Frage ist jeweils der Kategorie
zugeordnet, die blau hinterlegt ist. Um eine neue Kategorie zu erfassen, klicken Sie auf die
Schaltflache Kategorien bearbeiten / Neu.

Kategorien bearbeiten fgl
Geografie
Bemerkungen e
Werkehr
Geametrie
Mathematik
0]4
Gewichtung

Mithilfe von Gewichtungen kann der Teilnehmer seine persoénliche Gewichtung der
mdoglichen Antworten auswahlen. Die Optionen fir die Gewichtung kénnen Sie selbst
definieren. Die Verwendung von Gewichtungen vereinfacht den Aufbau der Erhebung,
denn so kénnen zwei Fragen zu einer zusammengefasst werden.

Wie schatzen Sie ihre Sprachkenntnisse einin ..

Kenntnisse Zertifiziert

Sehr Gut Gut Befriedigend Schlecht MNicht vorhanden Ja  Nein

Deutsch ? @ O &) O O O @
Franzgsisch 7 ‘@ @
Englisch 7 @ @

Neue Antwort
Neue Antworten werden definiert mit der Schaltflache Neue Antwort.

Antworten bearbeiten E|

Minchen

Diese Artwart sk richtig

weiter mik Frage | e |

Wert | |

Cade | |

I K H Abbrechen ]

16



LetMeKnow?®

Benutzerhandbuch

Anmerk
ung
—Anmerk
ung

Im obersten Eingabefeld definieren Sie, wie die Antwort angezeigt werden soll.

Im unteren Eingabefeld kdnnen Sie einen Antwortwert definieren. Mit diesem Wert kdnnen
Sie bei der Auswertung die Antworten mathematisch berechnen (Durchschnitt, grosster
Wert, kleinster Wert, etc.). Diese Eingabe wird dann an Excel Ubermittelt, wenn diese
Antwort gewahlt wird.

Kommentarfeld anzeigen
Wenn dieses Feld aktiviert ist, erscheint in der Erhebung ein Textfeld fir einen Kommentar
des Teilnehmers. Dieser Kommentar erscheint in der Excel-Auswertung.

Seitenwechsel

Unter Weiter mit aktivieren Sie Seitenwechsel, wenn nach dieser Frage ein Seitenwechsel
erfolgen soll. Der Seitenwechsel erfolgt in der Erhebung, im Browser sowie beim
Exportieren und Drucken des Fragebogens.

Als DropDown
Wenn dieses Feld aktiviert ist, erscheint in der Erhebung anstatt einer einfachen Auflistung
ein DropDown-Feld mit allen definierten Antworten.

Der Auswertungs-Algorithmus ist im Abschnitt Haufig gestellte Fragen ausfihrlich erklart.

Beim Erfassen der Frage oder bei einer zusétzlichen Beschreibung kénnen Sie einen
Zeilenumbruch wie gewohnt mit CTRL/Enter bewirken.

17
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Mehrfachauswahl-Frage erfassen (mehrere Antworten richtig)

Bei dem Fragetyp Mehrfachauswahl-Frage kdnnen auch mehrere Antworten richtig sein.
Erfassen Sie die Antworten und definieren Sie, welche richtig sind.

Fragen bearbeiten [5_<|

Mehrfachauswahl-Frage

welche Aussagen sind richtig?

Zusatzliche Beschreibung

Code | |
Code 2 | |
Kategorie | Geografie Y
Bemerkungen =
:r'iE
’ Bild l5schen ] ’ Kategorien bearbeiten. ..
Antworken |Gewil:htung
Titel | |
Meue Antwork Antwort bearbeiten Anbwort [Gschen i+ &

Ein Palygon ist ein Wieleck,
Ein Dreieck ist ein Polygon,
[ ] Ein kreis isk ein Palygon,

[ ] antworten mischen Mehrere Anbworten maglich

[ ]kormentarfeld anzeigen [ Zwingende Beantwortung

Weiter mit...

| v| I K H Abbrechen ]
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Bildklick-Frage

Mit diesem Fragetyp stellen Sie dem Teilnehmer fir die Antwort eine Grafik zur Verfigung.
Seine Aufgabe besteht darin, die richtige Stelle anzuklicken.

Im obersten Eingabefeld definieren Sie die Frage. Wenn Sie eine zusatzliche
Beschreibung wiinschen, benutzen Sie das Feld Zusétzliche Beschreibung und geben den
Kommentar ein.

Fragen bearbeiten

Bildklick-Frage
Welches Fahrzeug hat den Workritk? Code I:I
Zusatzliche Beschreibung Kategarie;
Geografie Y
Bemerkungen i
m b
’ Kategorien bearbeiten, ., l
Bild einfligen ” Bild l&schen ” Definierte Bereiche [Eschen ]
i
.—i—
— ‘
Weiter mit...
V| I ] 4 ” Abbrechen
Codes

Codes sind fur Ihre interne Organisation der Fragen gedacht. Sie kdnnen jeder Frage zwei
Codes hinterlegen, damit Sie lhre Frage einfacher wieder erkennen. Die Eingaben in den
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Code-Feldern haben keinen Einfluss auf die Funktionsweise oder das Aussehen lhrer
Erhebung.

Kategorie

Sie kdnnen jede Frage einer Kategorie zuordnen. Die Frage ist jeweils der Kategorie
zugeordnet, die blau hinterlegt ist. Um eine neue Kategorie zu erfassen, klicken Sie auf die
Schaltflache Kategorien bearbeiten / Neu.

Bild einfigen
Jede Frage besteht aus einer Grafik. Mit der Schaltflache Bild einfligen, kdnnen Sie die
entsprechende Grafik definieren. Eine Grafik darf maximal 590 Pixel breit sein. Ist das Bild
grosser als 590 Pixel oder nicht in einem richtigen Internetformat, optimiert die
LetMeKnow®-Autorensoftware das Bild automatisch. Ziehen Sie die Maus Uber den
Bereich, der als richtig ausgewertet wird. Der korrekt definierte Bereich wird dann griin
markiert. Bitte beachten Sie, dass bei grossen Bilddateien eine zeitliche Verzégerung
auftreten kann. Ziehen Sie die Maus in diesem Fall nur langsam Uber das Bild.

:

u
C ] L]

Wheiber mil...

= oK | Ablvechen
el

milo

[
=
g

i3
=
=
o
4
]

Seitenwechsel

Wabhlen Sie, ob nach dieser Frage ein Seitenwechsel erfolgen soll, ob die Antworten
eingesandt werden sollen oder mit welcher Frage die Erhebung weitergehen soll. Der
Seitenwechsel erfolgt in der Erhebung, im Browser sowie beim Exportieren und Drucken
des Fragebogens.

Die Schaltflache mit dem Radiergummi |6scht alle definierten Bereiche.

Beim Erfassen der Frage oder bei einer zusétzlichen Beschreibung kénnen Sie einen
Zeilenumbruch wie gewohnt mit CTRL/Enter bewirken.
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Skalierungsfrage

Skalierungsfragen eignen sich fiir Fragen mit Unterfragen. Wenn Sie eine zusétzliche
Beschreibung wiinschen, benutzen Sie das Feld Zuséatzliche Beschreibung. Geben Sie den
Kommentar ein.

Fragen bearbeiten fg

Skalierungsfrage

Bitte berechnen Sie

Zusétzliche Beschraibung

Code | |
Code 2 | |
Bild einfigen Kategorie | Bemerkungen ~
Yerkehr =
Bild l&schen Gomerle -
akhermatik.
’ Kategorien bearbeiten. .. ]
Unterfragen Antbworten |GEWiChtUﬂg
Meu... Beatbeiten... Léschen & & Tited | |
Meu... Bearbeiten... Léschen & &
Os
17
41
sz
(]
|Eine Antwart méglich R |
Weiter mit... [ kommentarfeld anzeigen
Sejtenwechsel v| ’ oK ] ’ Abbrechen ]

1. Im obersten Eingabefeld definieren Sie die Frage. Im Teil Unterfragen
erfassen Sie sdmtliche Unterfragen und im Teil Antworten samtliche
Antworten.

2. Definieren Sie fur jede Unterfrage die entsprechende Antwort. Sie kénnen
wahlen zwischen: Eine Antwort méglich, mehrere Antworten moglich oder
Textfeld.

Bild einfigen

Es ist mdglich jeder Frage zusatzlich ein Bild zu hinterlegen. Die Bilder dirfen nicht breiter
als 590 Pixel sein. Die LetMeKnow®-Autorensoftware rechnet gréssere Bilder in die
korrekte Grésse um und passt auch das Format automatisch an.
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Codes

Codes sind fur Ihre interne Organisation der Fragen gedacht. Sie kdnnen jeder Frage zwei
Codes hinterlegen, damit Sie lhre Frage einfacher wieder erkennen. Die Eingaben in den
Code-Feldern haben keinen Einfluss auf die Funktionsweise oder das Aussehen lhrer
Erhebung.

Kategorie

Sie kdnnen jede Frage einer Kategorie zuordnen. Die Frage ist jeweils der Kategorie
zugeordnet, die blau hinterlegt ist. Um eine neue Kategorie zu erfassen, klicken Sie auf die
Schaltflache Kategorien bearbeiten / Neue Kategorie.

Gewichtung

Mithilfe von Gewichtungen kann der Teilnehmer seine personliche Gewichtung der
maglichen Antworten auswéhlen. Die Optionen fur die Gewichtung kénnen Sie selbst
definieren. Die Verwendung von Gewichtungen vereinfacht den Aufbau der Erhebung,
denn so kdnnen zwei Fragen zu einer zusammengefasst werden.

Kommentarfeld anzeigen
Wenn dieses Feld aktiviert ist, erscheint in der Erhebung ein Textfeld flir einen Kommentar
des Teilnehmers. Dieser Kommentar erscheint in der Excel-Auswertung.

Seitenwechsel

Wahlen Sie, ob nach dieser Frage ein Seitenwechsel erfolgen soll, ob die Antworten
eingesandt werden sollen oder mit welcher Frage die Erhebung weitergehen soll. Der
Seitenwechsel erfolgt in der Erhebung, im Browser sowie beim Exportieren und Drucken
des Fragebogens.

Bei der Skalierungsfrage ist es mdglich, auch bei den Unterfragen ein Kommentarfeld
anzuzeigen.

Beim Erfassen der Frage oder bei einer zusatzlichen Beschreibung kénnen Sie einen
Zeilenumbruch wie gewohnt mit CTRL/Enter bewirken.
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Textantwort-Frage

Textantwort-Fragen eignen sich sehr gut, wenn es um Verbesserungsvorschlage oder
Anregungen der Teilnehmer geht. Die Eingaben, die der Teilnehmer dort eingibt, werden
in Excel in der Spalte Text ausgeliefert. Wenn Sie eine zuséatzliche Beschreibung
wiinschen, benutzen Sie das Feld Zusétzliche Beschreibung. Geben Sie den Kommentar
ein.

Fragen bearbeiten [5_<|

Textantwort-Frage

TIhre Yerbesserungsyorschlage

Zusatzliche Beschreibung

Code | |
Code 2 | |
Kategotie | Geografie ~
Bemerkungen =
oomer v
Bild &infigen Geometrie b
[] Zwingende Beantwartung ’ Bild l&schen ] ’ Kategorien bearbeiten. .. ]
Weiter mit...
| W | I oK l ’ Abbrechen ]

Im obersten Eingabefeld definieren Sie die Frage.

Bild einfigen

Es ist mdglich jeder Frage zusatzlich ein Bild zu hinterlegen. Die Bilder dirfen nicht breiter
als 590 Pixel sein. Die LetMeKnow®-Autorensoftware rechnet gréssere Bilder in die
korrekte Grosse um und passt auch das Format automatisch an.
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Codes

Codes sind fur Ihre interne Organisation der Fragen gedacht. Sie kdnnen jeder Frage zwei
Codes hinterlegen, damit Sie lhre Frage einfacher wieder erkennen. Die Eingaben in den
Code-Feldern haben keinen Einfluss auf die Funktionsweise oder das Aussehen lhrer
Erhebung.

Kategorie

Sie kdnnen jede Frage einer Kategorie zuordnen. Die Frage ist jeweils der Kategorie
zugeordnet, die blau hinterlegt ist. Um eine neue Kategorie zu erfassen, klicken Sie auf die
Schaltflache Kategorien bearbeiten / Neu.

Kommentarfeld anzeigen
Wenn dieses Feld aktiviert ist, erscheint in der Erhebung ein Textfeld fir einen Kommentar
des Teilnehmers. Dieser Kommentar erscheint in der Excel-Auswertung.

Zwingende Beantwortung
Aktivieren Sie dieses Feld, wenn der Teilnehmer eine Antwort geben muss.

Seitenwechsel

Wahlen Sie, ob nach dieser Frage ein Seitenwechsel erfolgen soll, ob die Antworten
eingesandt werden sollen oder mit welcher Frage die Erhebung weitergehen soll. Der
Seitenwechsel erfolgt in der Erhebung, im Browser sowie beim Exportieren und Drucken
des Fragebogens.

Beim Erfassen der Frage oder bei einer zusétzlichen Beschreibung kénnen Sie einen
Zeilenumbruch wie gewohnt mit CTRL/Enter bewirken.
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Einzeilige Textantwort-Frage erfassen

Die Einzeilige Textantwort-Frage verwenden Sie, wenn Sie vom Teilnehmer als Antwort
nicht einen Kommentar verlangen, sondern ein Wort oder eine Zahl.

Vorgehen siehe unter Textantwort-Frage erfassen.

Textblock erfassen

Den Textblock verwenden Sie, wenn Sie formatierten Text darstellen méchten. Fir den
Teilnehmer erscheint kein Eingabefeld zum Ausfillen, sondern nur der eingegebene Text.

Texthlock bearbeiten §|

Textblock

Tikel
Bereich Stadte

Texk
Flx|ufi=s=fre e vl [

Im folgenden Eereich werden lhre Kentnisse »~
Zl den verschiedenen Stadten geprift:

e Anzahl Einwohner

» Wappen

* |and

Viel Spass! 3
<

Weiter mit...

v oK I ’ abbrechen
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Routing

Im Routing kénnen Sie selber bestimmen, mit welcher Frage die Erhebung fortgesetzt
werden soll. Das &ndert sich je nach Antwort, die gegeben wird. Wichtig ist, dass Sie vor
dem Erfassen der Fragen und Antworten den Ablauf genau festlegen.

Erfassen Sie samtliche Fragen und Antworten. Weisen Sie jeder Antwort die Frage zu, mit

welcher die Erhebung fortgesetzt werden soll.

Antworten bearbeiten f'5_<|

Ja

Diese Antwart isk richkig

weiter mit Frage |? Was Fir ein Auko hast Du? w |

Werk | |

Code | |

| ok || abbrechen |

Wird die Frage mit Ja beantwortet, geht die Erhebung mit Frage 7 weiter.

Antworten bearbeiten D_<|

Mein|

Diese Ankwart isk richtig

weiter mit Frage |8 Machtest DU gerne einmal ein Aul| |

YWert | |

Code | |

[ o, H Abbrechen ]

Wird die Frage mit Nein beantwortet, geht die Erhebung mit Frage 8 weiter.
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Das Routing ist nur méglich bei Mehrfachauswahl-Fragen, bei denen nur eine Antwort
maglich ist.

Kontrollierte Reihenfolge der Fragen

Mit diesen Pfeiltasten kann die Reihenfolge der Fragen gedndert werden.

73 LetMeKnow - C:\Program Files\LetMeKnow26\datatTestquiz.Imk [ (=19

© Datei Bearbeiten Extras Erhebung  Antworten 7

DEadxba i x (0%

Erhebung

@ Fragenkatalag erstellen Mew... ~  Bearbeiten... Lischen + ¥

My FB  Frage Kakeaorie Code

Prajekteinstellungen &ndern
& werhalten am Ende definieren
Riickmeldungen erstellen

#5 Telnehmerangaben definieren
Erhebung veraffentlichen

[l Antworten anzeigen

Wo steft das Deutsche Museun?
Welches Fahrzeug hat den Vortrit?
Welche Aussagen sind richtig?
Bitte berechnen Sie

Welches Thema salle Ihrer Meinung nachiin einem Allgamein. .

Geografie
Werkehr
Geometriz
Mathematik
Bemerkungen

¥erbindliche Erhebung

o Telnehmerliste erstellen
[ E-Mail Yorlage erstllen
|4 Benachrichtigungen versenden

Projekt

Allgemeinwissen

Diese Ethebung wurde mit einer nicht lzenzistten
Yersion von LetMeKnow erstelk. Bei Verdacht auf
Lizenzverletzung senden Siz bitte ein Mal an:
werkaufi@vision-7.com,

Diese Ethebung wurde noch nicht wer&ffentlicht

| Letiieknow Version 2.6 W |

HTML-Code

Im Fragetext und in der zusétzlichen Beschreibung der Frage kann jetzt HTML-Code
hinterlegt werden. Gehen Sie dabei wie folgt vor:
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X

Fragen bearbeiten

Mehrfachauswahl-Frage

o skeht das Deutsche Museum?

Zusatzliche Beschreibung

oL ME-SCRIPT-HTML-BEGIN®: ”
Weitere Infos zum <i=Deutschen Museum</i= finden Sie <a =
href="Http: | e, deutsches-museurn . def” targer="_hlank" =hier<a= | "
Code | |
Code 2 | |
Kategorie (SRS Y
Bemerkungen =
— Werkehr =
Bild einfigen Geometrie v
’ Bild [&schen ] ’ k.ategarien bearbeiten. ..
Antworken | Gewichtung
Titel | |
Meue Antwork Ankwort bearbeiten Ankwort [Gschen i &
anbwork weiter rik Frage
Manchen
[] Berlin
] Hamburg
[] pisseldorf
Ankworken mischen [ IMehrere Antworken maglich EI
[ ]kommentarfeld anzeigen [ | Zwingende Beantwortung [ Als DropDown

Weiter mit...
| v| I K H Abbrechen ]

1. Beginnen Sie mit: %LMK-SCRIPT-HTML-BEGIN%

2. Geben Sie den gewiinschten Text ein, z.B. Weitere Infos zum <i>Deutschen
Museum</i> finden Sie <a href="http://www.deutsches-museum.de/"
target="_blank">hier</a>.

3. Enden Sie mit: %LMK-SCRIPT-HTML-END%
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4  Wo steht das Deutsche Museum?
Weitere Infos zum Deutschen Museum finden Sie hier.
) Hamburg
3 Eerlin
) Minchen
¢ Dusseldort
a

Weiter

4. Klicken Sie nun auf hier. Die Seite des Deutschen Museums wird lhnen in einem
neuen Fenster angezeigt.
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Projekteinstellungen andern

Unter Projekteinstellungen andern kénnen verschiedene Einstellungen zur Erhebung
vorgenommen werden.

Titel der Erhebung
Geben Sie den Titel Ihrer Erhebung ein. Dieser Titel erscheint an diversen Stellen Ihrer
Erhebung.

Beschreibung

Die Projektbeschreibung wird auf der Titelseite der Erhebung publiziert. Sie hilft dem
Teilnehmer zu erkennen, was das Ziel dieser Erhebung ist. Halten Sie die
Projektbeschreibung kurz.

Projekt fur den Teilnehmer immer verfiigbar

Wenn Sie moéchten, dass lhre Erhebung permanent zur Verfliigung steht, aktivieren Sie
dieses Kontrollkastchen. Andernfalls stellen Sie ein, ab wann und bis wann lhre Erhebung
zur Verfiigung stehen soll (unter Abrufbar ab, Abrufbar bis).

Seite mit Hilfeinfos dem Teilnehmer anzeigen
Fir Teilnehmer, die nicht sehr versiert am Computer sind, kann es sinnvoll sein, vorgangig
eine Hilfeseite einzublenden. Diese erklart dem Teilnehmer die Fragetypen mit den
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