
Und Sie ?

Sie weiss es.

Er weiss es.

LetMeKnow®



Fundiertes Wissen über den Markt, die Kunden und die Mitarbeiter bilden die Grund-
lage für weitsichtige Entscheide. Mit dem Analyse- und Erhebungstool LetMeKnow®

werden ganz neue Akzente gesetzt. LetMeKnow® unterstützt Sie optimal bei der
Gewinnung von wertvollen Informationen.

Mit LetMeKnow® können Sie Umfragen und Tests selbständig und einfach erstellen.
Die Erhebungen stehen sofort im Internet und auf Papier zur Verfügung. 
LetMeKnow® stellt Ihnen alle Werkzeuge zur Verfügung, welche Sie für das Erfassen,
Veröffentlichen und Auswerten benötigen.

Was ist LetMeKnow®?

«Mit LetMeKnow® gelangte ich zu vielen wertvollen Informationen,
welche mir die Sicherheit geben für meine tägliche Arbeit.»



LetMeKnow® Einsatzmöglichkeiten

«Mit LetMeKnow® analysieren wir den gesamten Wertschöpfungsprozess.
Dadurch sind wir in der Lage, unsere internen und externen Abläufe stetig zu optimieren.»

Human Resource 

Mitarbeiterbefragung
Stimmungsbarometer
Rekrutierungswesen
Assessments

Kundenbeziehung 

Reklamationswesen
Adressmanagement
Kundenklima-Analyse
Eventfeedback

Qualitätsmanagement

Messung & Analyse
Verbesserung
Fehlermeldesystem
Audits

Marketing & Verkauf

Marktanalyse
Brandmarketing
Bedarfsanalysen
Messefeedback

Prozessoptimierung

Prozessanalysen
Fehlerkosten
Fehlerstatistiken
Lieferantenbeurteilung

Strategie & Planung 

EFQM
Balanced Scorecard
Benchmarking
Prozessmessgrössen

Aus- und Weiterbildung

Kompetenzerhebung
Softwareschulung
Produkteschulung
Erfolgskontrollen

Elektron. Weiterbildung

E-Learning



1. Mit der LetMeKnow®-Software erstellen Sie einfach und schnell Ihre Erhebung.
2. Sie können die Erhebung per Mausklick, je nach Lizenzmodell auf unserem  

oder Ihrem Server, veröffentlichen. Der Fragebogen wird automatisch auf 
den Server übertragen und Sie erhalten einen Link, mit welchem die Erhebung 
aufgerufen werden kann.

3. Laden Sie die gewünschten Personen ein, an der Erhebung teilzunehmen. 
Dazu ist lediglich ein Browser erforderlich.

4. Die erfassten Antworten sind jederzeit online per Mausklick abrufbar und  
können auf Ihrem PC gespeichert werden.

5. Auf Wunsch exportieren Sie die Erhebung mit Strichcode in ein Word-File. 
6. Mit dem Barcodeleser können die Antworten rasch und bequem eingelesen 

werden.
7. Die Antworten können mit Hilfe von Excel analysiert...
8. ...oder in eine Datenbank exportiert werden.

«Mit LetMeKnow® führen wir im Anschluss an unsere Produkteschulungen gezielte
Erfolgskontrollen durch. Wir stellen so eine hohe Ausbildungsqualität sicher.»
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www.letmeknow.ch

LetMeKnow® Funktionsweise


